Postfolkets dagbok 14 maj 1991

av Sven-Rune Johansson

Nordiska museet genomférde 1991 till-
sammans med Riksférbundet fér Hem-
bygdsvard ett projeke for ate fa si minga
som mojligrav hela svenska folkerarrskriva
dagbok den 14 maj 1991. Arrangdrerna
inbjod ocksd andra intressenter, bl a Post-
museum, att delta i projektet, ndgot som
Postmuseum girna stillde upp pa. Man
fann att det skulle vara ecc utmirke dillfille
att fi reda pd vad postfolk gjorde under en
"helt vanlig dag”.

Postmuseum skickade dirfér under
mars och april 1991 ut ett upprop till
samtliga postanstillda och postpensiond-
rer med inbjudan och uppmaning att skri-
va dagbok den 14 maj. Upproper gick bl a
ut i alla postala tidningar och fackridskrif-
ter. En del postregioner och postkontor
hakade pa och gjorde egna upprop till sina
anstillda.

Uppropet
Det var alltsd en "Postfolkets dagbok” som
skulle skrivas. I uppropet stod:

Forestill digate 2 000 svenskar hade skrivit vad
de gjorde den 14 maj 1691. Vilken otroligr
intressant lisning. Det ricker med att folk
skrivit om vad de gjort 1951 for att det skall
vara spinnande. Ja, detr till och med roligt att
lisa dagboksanteckningar fran igir. Ge kom-
mande generationer méjlighet att veta hur viar
1991 levt, arbetat och tinke en vanlig dag. Ju
fler som skriver desto bittre. D4 bildar résterna
en kor och dagboksskrivandet bidrar till fram-

tidens historiebeskrivning av Sverige.

Beratta om en vanlig dag

Aven helt vanliga dagar hinder det mycker. Vi
viljer klider, men inte vilka klider som helst.
Vi dter, men bara en viss sorts mat. Vi kanske
arbetar, och har asikter om arbetet. Ja, vi haren
mingd tankar, som snabbt gléms bort. Alle

SVEN-RUNE JOHANSSON iir fodd i Kristine-
hamn 1928. Efter 42 ir i Posten, varav de flesta
i olika funktioner inom Postens friméirksavdel-
ning, senare Posten Fri mdrken, pensionemdes han
1991. Han ir styrelseledamot och sekreterare i
Postmusei Vinner sedan 1979.

detta vi tycker ir sd vanligt och sjilvklare, dr
egentligen mirkvirdigt och uniket.

Det kan vara lingt eller kort, handskrivet
eller maskinskrivet. Du kan vara ung eller gam-
mal, sjuk eller frisk. Kort sagt: alla kan skriva,
och vi bryr oss inte ett dugg om ifall dagboken
frin den 14 maj ir tjusigt formulerad eller ej.
Bara du skriver. Hir ir ndgra stolpar, men kom
ihig, du fir skriva precis som du vill.

* Borja girna med en kort beskrivning av dig
sjilv. Tala sedan om vad du gjort under
dygnet. Ju fler detaljer desto birtre.

o Beskriv dina klider, din omgivning och vad
du iddt. Om du dke nigonstans och i sa fall
hur.

* Beskriv vad som hint pa din arbetsplats eller
i hemmert, vad du gjort och hur du upplevt
det.

e Beritta om minniskor du mott och vad ni
talatom. Du kanske varitbortrest—1jinsten
eller pa semester. Du kanske har varit ensam
eller legat pa sjukhus.

* Har du handlat under dagen? Gjort nigot pa
kvillen, sett vissa TV-program eller nagot
annat?

» Har det hint nigot under dagen som gjort
dig speciellt glad, besviken eller ledsen? Ar
det nigot annat som upptagit dina tankar?
Beritta si mycket du kan och vill.

o Tillsist, berittaom dettavaren typisk vardag
for dig eller om den var ovanlig pa nagot sitt.

De hir stolparna var det manga som anvin-
de, mer eller mindre. En del skrev mycket
kort, andra avsevire lingre. Dagbockerna
for den 14 maj varierar allesd i lingd, frin
en knapp A4-sida till som mest 30 hand-
skrivna A4-sidor.
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Hur manga skrev dagbok?

Postmuseum fick in sammanlagt 280 bi-
drag med dagboksanteckningar fran post-
anstillda, 206 fran kvinnor och 74 frin
man. Alla dldrar finns representerade, fran
tonaringar till "gamla” pensionirer. Likas3
finns alla olika "yrken” i Posten foretridda;
administratorer, brevbirare, kassaperso-
nal, lantbrevbirare, lokalvirdare, postmis-
tare, sorterare etc.

Av de 206 kvinnliga dagboksskrivarna
var 46 frin storstadsregionerna Stock-
holm, Géteborg och Malmé medan 160
kom frin 6vriga Sverige. Bland minnen var
21 fran storstadsregionerna och 53 frin
ovriga landet. Totalt skrevs 852 sidor eller
i genomsnitt tre sidor per deltagare.

Vad skrev man om?

Jag har i mars 1994 list dagboksanteck-
ningarna frin den 14 maj 1991, alltsi med
ndra tre drs perspektiv. Det var en mycket
intressant lisning, redan historia. Sjilv var
jag i maj 1991 mitt uppe i arbetet att
avsluta mite aktiva liv for ate ga i pension
den 1 juni.

En del har fsljt uppropets "stolpar” (se
ovan) medan andra har gjort mycket per-
sonliga dagbocker och berittat om sina
tankar, sina fina eller smirtsamma minnen
eller sina synpunkter pa det man ansett bra
— eller daligt. Ndgra dagbocker visar verk-
ligen att det finns skickliga forfatcare/skri-
benter bland Postens personal.

Genom den hir presentationen har jag
forsoke ge en bild av vad vi postanstillda
och postpensionirer hade for oss den 14
maj 1991. Jag har valtatt redogéra for olika
rutiner och hidndelser utan att félja uppro-
pets stolpar.

Dagen bérjar
De flesta borjar sin dagbok nir vickar-
klockan ringer eller nir man vaknar av sig
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sjalv. Tidpunkten varierar avsevirt. Nagon
gar upp "mitt i natten” for ate dela ut
dagstidningar fore jobbert pa Posten, andra
har semester eller dr kompensationslediga,
en del dr pd kurser eller utbildning, inom
jobbeteller for facken, dter andra iir pensio-
nirer som helt disponerar sin tid men inda
vaknar tdigt.

De flestaborjar dagen med ett hilsosamt
morgonmal som filmjélk eller yoghurt
med olika typer av miisli. Praktiskr tager
alla anser morgonmalet som det viktigaste
pa dagen, det ger en bra start pd dagen.

En norrlindsk postkassor skriver "Tink
att fa vakna frisk och kry varje morgon. Ha
ett jobb, som man trivs med, nu som del-
pensionir efter 41 ars heltid. Kunna vara
hemma och pyssla om de sina. Ga il
jobbet och kiinna att man gér nytea, triffa
kompisar och trevliga kunder”. Det citatet
dr ett exempel pa hur man upplever sin
situation.

Resor
till och fran jobbet

Det dr mycket olika forutsiteningar for
resor till och frin arbetet. De som bor i
storstadsomradena har for det mesta lang
vig och reser kommunalt. Det finns natur-
ligtvis undantag, sidana som dker bil dirfor
att de har mycket oregelbundna rider eller
borsdattdetinte finns ndgra bra forbindel-
ser.

Nir detgiller resor och restid har de som
bor utanfor storstadsomridena en klar for-
del. De bor i allminhet si atc de kan g eller
cykla till arbetet eller har en relative kort
stricka att kéra bil. Médnga som har familj
kombinerar arbetsresan med att limna
barn pa dagis.

Klader

Manga har beskrivit hur man klidde sig
den hir dagen. Atskilliga har uniform men
klidseln avpassas till det arbete man har.



Kassapersonalen pa postkontoret i Knivsta visar sina nya profilkldder. Foto: Sven Tideman.

Kassapersonalen har nigon manad tidigare
face profilklider som man i allminher an-
vinder och dr mycket nojd med. Nagra
kvinnliga kassorer skriver att de skulle upp-
skartat om det ocksd ingdte lingbyxor i
profilkliderna med tanke pa den typ av
rorlige arbete man har i kassan.

Familjesituation

De flesta berdttar om sina familjeférhallan-
den, hur gammal man sjilv och eventuella
familjemedlemmar 4r, om man dr ensam-
stiende — med eller utan barn —om man har
familj och hur stor den ir, vad maken/
makan — sambon arbetar med, hur man
bor. Och manga pensionirer berittar om
sina barnbarn — dessa fantastiska barnbarn
som nigon sa triffande kallat "livets efter-
rice’ .

For barnfamiljerna ir det helt andra
forhillanden 4n for dem som ir ensamsta-
ende eller har vuxna och utflugna barn. I
familjer med barn tar det mycket tid att
limna och himta barnen pa dagis, att se till
att barnen kommer till skolan eller till

fricidsaktiviteter. Man kan ocksd skonja en
annan ckonomisk situation hos ménga
barnfamiljer in fér dem som har vuxna och
utflugna barn.

Alla pensionidrer som har férméinen av
att vara friska och krya berdtrar genomga-
ende om att de har en bra situation med
mycker akriviteter och frihet atr disponera
sin tid. Man njuter i allminher av att ha
blivit pensionir. Ganska mycker tid dgnas
at ate lisa tidningen, framférallt lokaltid-
ningen, och att lyssna pa radio. Minga
pensiondrer har barnbarn som ger stor
glidje och det giller speciellt dem som har
formanen att ha dem pd nira hall. Det
upplevs som mycket positivt att kunna
stilla upp som barnvakr.

Halsan

Tyvirr finns det en del som har mer eller
mindre allvarliga och besvirliga krimpor.
Det giller kanske framférallt de dldre pen-
sionirerna. De som ir friska och aktiva
skriver ofta att man ir tacksam for att fa
vara sa pigg och kry.
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Vadret

Det mirks att vi lever i ett mycket avlangt
land. De som bor i sodra delen av landet
beskriver hur langt viren har kommit, man
klipper t ex grismattorna. I de norra de-
larna diremot har triden knappr fict "mus-
oron”. Vidret den hir dagen var ganska bra
i soder medan de norra delarna hade det
kyligt och i vissa omriden dagsregn, ibland
snoblandat.

Lantbrevbarare

De lantbrevbirare som skrivit dagbok ir
genomgiende mycket positiva. De trivs
med sittarbete och med de kontakter de far
med sina kunder. De kiinner glidje 6ver art
kunna hjilpa och de kiinner att de gor det
mojlige fér manga gamla att bo kvar i sina
hem. P4 minga stillen bjuds de pa kaffe
och de hinner ocksd med att prara med de
flesta som de besoker eller som stir och
vintar pa dem vid postlidan. Lantbrevbi-
rarna berittar ocksa hur de uppskattar nir-
heten dll naturen och hur de ser djur och
vixtlighet pd sina turer. I sédra Sverige ir
detganska titt mellan stoppstillena medan
det lingre norrut ir betydlige glesare mel-
lan kunderna.

En lantbrevbirare ir politiskt akeiv i sin
kommun och beskriver hur myckert tid det
tar. Hon hinner med jobbet, familjen i
form av sin pensionerade make, utflugna
barn med barnbarn och politiska aktivite-
ter. Den hir dagen representerade hon
kommunen vid en férhandling med lirar-
na. Pa kvillen var det rundvandring i et
naturomrade som man ville visa politiker-
na. Denna dagboksskrivare sammanfatrar
sin dag sd hir: "Detta dr nog en mycket
typisk dag for mig. Posten, politiken, fa-
miljen.”

En annan lantbrevbirare skoter jobb,
familj och arbetar akrivt pd fritiden for att
vi skall bli friskare utan drogproblem.

En skriver i sin dagbok att i lantbrevbi-
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rarjobbet "f6ljer man barnen frin tiden i
mammas mage upp till den egna familjen”.
Dir star ocksd "Vivi, som bor si vackert
lingt in i skogen, fir paket i dag. Hon har
kokat drtsoppa, den har blivit for salt, siger
hon, du kan vil smaka och se om den gir
att dta. Jag far en slev pd en tallrik, den ir
i saltaste laget, men jittegod. Nir jag témt
tallriken, gdr jag ut i kéker och tar en slev
till. "Tdnk vad bra det ir med lantbrevbi-
rare, siger Vivi, nu vagar jag bjuda min
man pd drtsoppa nir han kommer hem.’
Skogen ir sd underbart vacker, bokarna
haller pa att gronska, varen har dréjt linge
iar. Undrar om storken gar kvar i Bivaréd,
han har varit dir tvd veckor. Jo han gir kvar
och plockar pd dkern.”

Postkassor

Den hir dagen skriver minga kassérer om
att de har fite information om akruella
nyheter:

Rabattfrimirkena som bérjar siljas fol-
jande dag, utbetalning av skattetvingsspa-
rande och extra insittning pa allemansspa-
rande.

Det hir aret indrades bestimmelserna
fér anvindning av rabaccfrimirken s att
ett rabattfrimirke bara giller for brev upp
till 20 g (i stillet for tidigare 100 g). Detta
aterspeglas i flera dagbdcker didr man redo-
gor for hur kunder kommit in och "protes-
terat”, nigot som kassorerna har litc att
instimma i men méste forsvara.

De flesta postkassérer som skrivit dag-
bok trivs med sitt jobb dven om man har
synpunkter pa vad som sker. Flera tycker
att det dr for mycket forindringar och en
skriver "Det kiinns jamt som om det gdr it
for mycket energi att leva upp till de stin-
diga forindringarna, s det verkliga arberet
skots inte som jag skulle 6nska. Maste det
varasi i dagens samhille? Samtidigt 6kas ju
standigt kraven pd oss och vi behover ener-
gin till att prestera mera. Ndgon ging kun-



de vi vil fi stanna upp och arbeta med
funna rutiner — nej dd ir det dags med
nyheter igen”.

Négon har en annan infallsvinkel pa det
som kommer "uppifrin” apropa forsilj-
ning av de nya rabattfrimirkena. "Uppgift
skall limnas varje dag och i varje kassa pa
hur mycket vi sdlt som gar under beteck-
ningen 'Stédprodukter f6r Brev och Pa-
ket. Eftersom vi aldrig fir veta varfor, tror
vi alltid att man hittar pd olika statistiska
uppgifter for att halla den administrativa
personalen med jobb. — — — Fran och med
i morgon skall vi alltsd sortera och rikna
kuponger och sedan skicka dem till Stock-
holm. Undrar om de skall kontrollriknas
ddr? — — — Viskall silja massvis med rabatt-
frimirken. Vi skall givetvis sla fjolarets
rekordforsiljning men vi fir bara silja fyra
hiften mot varje kupong. Det ir klurigt
det.”

En kassor karakteriserar just den hir
dagen som K:nas dag: Kris med folk, Ko,
Kaotiskt pa Posten. Men hon klarar natur-
ligtvis av problemen sé att kunderna mir-
ker sd lite som mojligt.

Kder pa postkontoret i Nordstan, Géteborg. Foto: Ove Kaneberg.

Gemensamt for kassorer och lantbrev-
birare ir atc bdda grupperna sitter kund-
kontakterna i frimsta rummet som glidje-
tillfredsstillelse. Kassorerna
tycker ibland att det finns for lite tid att
prata med kunderna, det varierar naturligt-
vis med storleken pd postkontoren och
orterna dir man arbetar. Det dr mycket
ldteare ate fa tid ace prata med kunderna pa
mindre orter, dir kunderna ofta ir mindre
jaktade dn pa storre orter.

En kassor pa et litet landsortskontor
skriver: "Ensam pd posten. Dagens hojd-
punkt en gammal gumma. Oppnar min
glaslucka, hjilper henne att skriva. Som
tack en klapp pd handen och "Du ir snall’.
Sadant virmer”.

Samma kassor berittar om en annan
kund: "Min trogne kund en alkoholiserad
herre kommer for att himta pengar. Han
gar alltid raka vigen till Konsum, som dr
utlimningsstille for Systembolaget. Har

imne och

nog en stiende bestillning, vem skulle vilja
byta?”
Den 14 maj fir en del sin pension. En

kassor berittar: "En kund klagar 6ver att
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han inte kan fi hela pensionen i 1 000-
lappar. Vet niinte att detir pension idag?”.
Forsoker talamed honom att sitta in peng-
arna, men det vill han absolut inte, d§ tar
Allan Larsson (finansministern) sa mycket
i skatr. Han kanske behover dem, forsoker
jag skimta. "Har jag inte hort ace pensioni-
rer inte kan ha pengar pa banken dom
ndrmaste tvd aren?” Vad gor man? Skrapar
ihop 1 000- och 500-lappar, kunden gir
med gott humor”.

Pa ett postkontor kommer Sparbanken
och limnar in 90 sickar med mynt, ndgot
som ger mycket extra tungt arbete.

En kassor avslutar beskrivningen av sin
dag sa hir: "Fullstindigt urblsd!!!! En oer-
hért normal dag! Men jag bara ilskar mict

jobb!lI”

Utbildning och konferenser

Flera administratorer, kassorer och fackligt
arbetande ir pa utbildning eller konferen-
ser. Nagra far lira sig den nya generatio-

nens kassamaskiner, en annan deltar i en
referensgrupp for nya uniformer och dker
till err sammantride i Stockholm medan
det dr postmistarkonferens pd Danmarks-
béaten Stena Danica for ett distrike 1 Gote-
borg. Andra dter berittar att de har fackligt
uppdrag, t ex facklig utbildning eller revi-
sion av fackklubbens arsredovisning.

Aktuella handelser

Tidningslisning pd morgonen och att félja
med vad som hinder genom radio och TV
ir normala rutiner for de flesta. Den hir
dagen ir det framforallt tvd saker man tar
med i dagboken.

Den ena ir att man pa radionyheterna
pa morgonen och férmiddagen hore att
polisen lyckats gripa de tvd mycket om-
skrivna och omralade internerna Joan Urs-
ut och Martens Imandi, som rymt frin
Kumlafingelset nagra dagar tidigare. De
greps i nirheten av Arboga. Den hiindelsen
har nistan alla tagit med i dagboken. Man
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Posten far konkurrens av City Mail, vilket kommenteras i en del av dagboksanteckningarna.

Foto: Sven Tideman.
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Fér de flesta var den 14 maj 1991 en vanlig arbetsdag. Postgirot var inget undantag.

Foto: Sven Tideman.

uttrycker stor littnad att polisen lyckats
och minga frigar sig hur deras rymning
kunde genomforas.

Den andra akrualiteten som vildigt
manga redogér for dr den utfragning av de
fyra borgerliga partiledarna som TV hade
pa kvillen.

Det hade ocksd kommit en uppstickare
och konkurrent till Posten, City Mail, vil-
ket kommenteras i en del av dagbdckerna.

Intervjuer

Dagboksanteckningarna kompletterades
med intervjuer, ndgot som gjordes av bade
Nordiska museet och Postmuseum. Inom
Posten intervjuades en chauffor och en
forman pa Tomteboda samt en anstilld pa
Postgirot.

Vad hdande med alla dagbocker?

Postmuseum registrerade de inkomna dag-
bockerna och alla som medverkat fick ett

tackbrev. Man lottade ocksd ut 10 priser
bland dem som deltagit.

Dagbickerna har kopierats pé arkivbe-
stindigt papper, som ritt forvarat héller i
minst 1 000 ar. Originalen och en kopia
forvaras hos Postmuseum medan en kopia
har 6verlimnats till Nordiska museet for
attingd i derasinsamling av dagbocker. Det
finns didremot just nu inte ndgra planer pa
att publicera dagbockerna.

Pa Postmuseum sidger man att det své-
raste i museimannens yrke idr att bedoma
vad som blir intressant i en framtid. Men
man anser att de horn av verkligheten som
speglas genom dagbockerna kommer att
bidra till att ge framtidens utstillningar
och bocker liv och temperament.
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