""Ett brev betyder sa mycket”

av Egon Jonsson

I april 1960 — siledes for 30 ar sedan —
startade Posten sin kampanj for brevet
med “Ett brev betyder s& mycket” som
slagord — ord som verkligen slagit.

Som sig bor inleddes kampanjen med
ett brev. Det sindes av generaldirektor
Erik Swartling till 150 chefredaktorer 1
dags-, vecko- och fackpress. Aven om in-
nehallet var likalydande var varje brev ut-
skrivet for sig av generaldirektorens sekre-
terare Hervor Thelin och egenhindigt un-
dertecknat av Erik Swartling — allt for att
ge brevet den personliga prigel som ar
dess frimsta kinnemirke. Med den tidens
kontorsteknik gick det for 6vrigt inte att
framstilla originalbrev pa enklare vis.
Brevet borjade si hir:

“Thomas Carlyle har berittat att Oliver
Cromwell skrev brev sa fort han fick tag pa en
papperslapp. Sa handlar som bekant inte vi
svenskar. Inte minst i pressen omvittnas det
ofta och med beklagande hur troga vi ir som
brevskrivare. Trogheten finns saval 1 vara inter-
nationella férbindelser som pd hemmaplan, sa-
vil 1 affirslivet som 1 privatlivet.

Den framsta orsaken till att brevet hos oss har
sa svart att bli det trevliga, bekvima och for-
synta kontaktmedel som det ir exempelvis 1
England och USA ir kanske att vi kringgirdar
var brevskrivning med si manga, ofta egen-
domliga regler, att det blir svart for oss att skri-
va enkelt. Och det ir ju det som ar det viktiga.”

Brevet hade den forvintade effekten.
Minga chefredaktorer framtradde pa le-
darplats och gav sitt stod at Postverkets
Initiativ.

Sedan massmedia och Postens egen per-
sonal underrittats om vad som var pa ging
vidtogs den forsta mera omfattande atgir-
den. Ocksi den gick postvagen. En éttasi-
dig folder distribuerades till alla svenska
hem, di 2,8 miljoner, och stillde den
rannsakande frigan: “Varfor skriver vi sa
sillan, nir ett brev betyder sa mycket?”
Siktet var redan da instillt pa att 6verge
fragandet och i stillet sla fast det sista le-
det: ”Ett brev betyder si mycket”. Det
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blev ocksa temat i hostens kampanj med
utgivningen av ~Vira brev — en modern
brevstillare” som det stora krafttaget.

Brevkampanjens huvudaktorer

Vi var en kvintett som planerade kampan-
jen och stod for utformningen de forsta
dren. Det var frin Postens sida byrichef
Ture Nylund och “overtecknad” samt
frin AB Svenska Telegrambyrin 1 Gote-
borg direktorerna Bertil Waborg och
Hans Berggardh samt redaktionschefen
Hans Ingvar Hanson. Den sistnimnde var
huvudpersonen 1 sillskapet, den partner
som jag varit pa jakt efter 1 flera ar. Det
gallde att i den da som nu tuffa, hart kom-
mersialiserade reklambranschen finna na-
gon som kunde hantera ett s kinsligt am-
ne som brevskrivning pa ett humanistiskt
satt.

Som sé ofta i livet var det en tillfallighet
att jag triffade och liarde kdnna Hans Ing-
var Hanson. Han hade efter en filosofie
magisterexamen med litteraturhistoria
som huvudimne forst gett sig in 1 journa-
listiken och sedan i reklamvirlden.

Jag r 6vertygad om att en mer skickad
person for uppgiften att verka fér brevet
hade vi inte kunnat fi. Som ytterligare
presentation kan jag nimna att Hans Ing-
var Hanson de senaste 20 dren varit VD 1 en
av de ledande konsultbyrierna inom om-
ridena information, kommunikation, opi-
nionsbildning och fdretagsprofilering.
Férutom en handbok fér utdvare av pub-
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Under de forsta aren utformades brevkampanjen av en kvintett — fr v Egon Jonsson, Hans

Ingvar Hanson, Ture Nylund, Hans Berggardh och Bertil Waborg.

lic-relationsyrket har han bl a férfattat en
uppmarksammad bok 1 ett allt aktuellare
imne: ”Affarsliv och moral”.

Generaldirektoren pionjar

Att brevkampanjen, vars effekter forvisso
var svarforutsigbara, kunde inledas pa
bred front och till forhallandevis stora
kostnader berodde framfor allt pd att
verkschefen Erik Swartling hade ett
starkt personligt intresse for den goda
saken.

Redan 1952 hade Erik Swartling forfat-
tat en bade djuplodande och roande tid-
ningsartikel under rubriken: ”Att skriva
brev”. Efter publicering 1 Postens perso-
naltidning PS spreds den i 40 000 exemp-
lar tll liroverkens och flickskolornas mo-
dersmalslarare och till alla folkskollirare.
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Aktionen gjordes i nira samarbete med
Skoléverstyrelsen och blev livligt upp-
marksammad och uppskattad 1 skol-
varlden.

Erik Swartling gav bl a exempel pa hur
brevundervisningen bedrivs i USA. Att
denna gett vackra resultat kan omvittnas
av var och en med brevskrivande vinner i
USA.

Artikeln slutade med en personlig fun-
dering:

Vi haller styvt hir 1 landet pa en fri undervis-
ning fran lirarnas sida. Det anses hora tll var
demokratiska livsstil. Men fragan ir om det in-
te hir, liksom i Amerika, behévs vigledning
ifriga om brevskrivandet. Ty ocksi lararna ir
barn av sin tid. De har sikert sjilva samma
ressentiment inf6r brevskrivning som vi andra
dédliga och de behéver uppfostra sig sjilva i
detta hinseende, innan de kan lira andra. Och
kunde det astadkommas en sidan vigledning,



sa kanske man ocksi si smaningom kunde fa
bort en del av de tunga former, som nu forsva-
rar vir brevskrivning”

Det fanns saledes en grund att bygga vida-
re pa, niar brevsamarbetet med skolorna
intensifierades 1 anslutning till utgivningen
av ”Vara brev”. Denna moderna brevstil-
lare var just avsedd att bli den korrespon-
densvigledning, som skulle latta upp de
tunga formerna, avliva de krangliga regler-
na och ge oss alla en mer avspind instill-
ning tll brevskrivandet — kort sagt for-
vandla dess vinda till gladje.
Skoloverstyrelsen bistod oss med goda
rad vid uppliggningen av “Vira brev”,
vilket ledde till att den motsvarade dven
pedagogiska krav. Skoloverstyrelsen pub-
licerade vidare en artikel om ”’Skolan och
brevet” 1 ”Aktuellt frin Skoloverstyrel-
sen”. Den var forfattad av Hans Ingvar

KONDOLEANSBREVET

Visst ar ord fattiga, nar man vill trosta en sérjande. Men tystnaden
ar samre trost. Det dr en vanforestillning. att ord bara river opp, att
den sérjande mar bist av att man ingenting siger. Alla som mist
nigon nira anhérig vet hur mycket ett brev betyder i sorgens stund.
I sjilva verket bevisas just dd en av brevets finaste egenskaper.
Brevet ar forsynt. Det tringer sig inte pa. Det kan vara svart att
giista en familj som just drabbats av sorg, svart for alla parter. Man
vet inte vad man skall siga och hur man skall upptrada. Vet inte om
résten bir. Det man tankt siga far man inte fram.
Men man kan siga det i brev. Dér kan man tala lugnt och beharskat,
sdga sidant som man vet att den sérjande vill héra men som sillan
blir sagt i ett samtal, dirfor att det rér upp for manga kanslor.
1 ett brev kan man ga direkt till sitt drende. »Jag deltar djupt i den
sorg som har drabbat Dig.> Eller: »Vi kan inte fatta vad som har
hint.» Kondoleansbrev ar inte latta att skriva, men de blir minst
svdra, om man talar enkelt och rittframt om sin reaktion.
Skriv pa vanligt vitt brevpapper — inte sorgkantat. Skriv si snart
ni fatt vetskap om dodsfallet och skriv girna kortfattat. Tank inte
i forsta hand pd att forsoka trosta och finna losningar for den
sorjandes adrmaste framtid. Det som betyder nagonting for honom
eller henne ar att ni ger er till kinna, att ni deltar i sorgen. Att
kondolera betyder att betyga nagon sitt deltagande.
Och sok inte de stora, allvarstyngda orden. Det ar inte sikert, att det
finns mer virme i dem. Skriv okonstlat, t. ex. si hir: »Kire Bengt!
Vi fick veta idag vad som har hint. Ingrid ringde och berittade hur
tapper Greta var in i det sista och hur hjilpsamma barnen har varit
28  hela den svara tiden. Greta kunde vara stolt dver dem liksom de var
stolta 6ver sin mamma. Vira tankar ar hos Dig och Dina barn, vi
kinner ocksd, att livet ir fattigare nir Greta inte lingre ar har.
Innerliga halsningar till Er alla, Eva och Arne.»
Man skriver kondoleansbrev till personer som man kanner, dven om
man inte var personligt bekant med den dode. Kanske sa har: »Basta

Hanson som tar upp den ofta framfoérda
synpunkten att konsten att skriva brev ir
dod. Han anser att det ar ett tvivelaktigt
pastiende. “Konservativa litteratorer be-
klagar ibland, att var tids brevstil — dven 1
hoge bildade kretsar — ligger sd nira tal-
spraket. Man siger att konsten att skriva
brev ir dod. Men de forblivande konstver-
ken i brevlitterturen ir nastan undantags-
16st osmyckade och spontana.

Brevkinslan, om man nu absolut vill se
estetiskt pd en vardagssak som brev, blir
ingalunda lidande pd att folk skriver
snabbt, riattfram och kortfattat. Hellre an
att sld vakt om epistolar sirlighet bér en
modersmilslirare ge sina elever mod att
sta emot det struntfina brevsprak, som de
senare kan mota 1 forvirvslivet, affarsbre-
vens omvinda ordfoljd och de officiella
brevens doda standardfraser.

fru Berg! Budet om Er makes plotsliga bortging har vickt forstim-

ning inom var firma. Vi sinder vira varmaste hilsningar och vart 29
djupa deltagande i Er sorg. Er Carl Lindberg.»

Man skriver ocksd kondoleansbrev till personer som man inte kinner,

om man har varit god vin med den bortgingne. I detta fall adresserar

man brevet till nirmast anhériga, hustrun, maken eller det dldsta av
barnen.

“Viara brev’’ hér till vart lands mest spridda bécker — vid sidan av Bibeln, psalmboken och ICA-

forlagets 'Sju sorters kakor".
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"Vara brev” och dess efterfoljare

Nu var ju dock ”Vara brev” frimst avsedd
for vuxna manniskor. Det var deras brev-
vanor vi ville paverka. Vid denna tidpunkt
och troligtvis alltjimt efter 30 ar ir det
svenska postverket ensamt i postvirlden
om att ha vagat sig pa en si grannlaga upp-
gift som att ge ut brevstillare.

Som jag skall aterkomma till lite lingre
fram skilde sig ”Vira brev” betydligt fran
tidigare svenska brevstillare. Den inneholl
inte som dessa en mangd forhallningsor-
der utan gav i stillet den osikre rid som
var vigledande men inte bindande, rad
som passade in 1 dagens och morgonda-
gens virld utan att stéta den fér pannan
som hade en lite gammaldags uppfattning
om brevskrivning.

Huvudférfattare var Hans Ingvar Han-
son och som medarbetare hade vi virvat
fyra vilkinda kulturpersoner — journalis-
ten Barbro Alving, forfattaren Jan Fride-
gdrd, Sveriges Radios programdirektor
Sven Jerring samt docenten och sprik-
mannen Bernhard Tarschys. For formgiv-
ning och illustrationer svarade konstniren
Martin Gavler.

Den forsta upplagan pa 300 000 exem-
plar tog snabbt slut. Fram tll 1971 blev
totalupplagan — efter atskilliga omtryck
— 1,400 000. Den nya edition som da kom
ut hade fyra nya medarbetare: Bjorn-Erik
Hoier, Gosta Knutsson, Jan-Olof Olsson
och Sven Stolpe. 1 forordet skriver Nils
Horjel: ”Den nya version av “Vira
brev”” som nu foreligger har en hel del nya
inslag, men i1 mycket ir den lik den forsta
utgavan. Nir det galler brev har det inte
blivit omodernt att tala f6r enkelhet, klar-
het och omtanke”.

Ar 1982 panyttfsddes Vira brev” sonr
“Postens Skrivbok™. Ove Rainers forord
till denna pocketbetonade bok med ett
mera varierat innehall och en livligare lay-
out dn ’Vara brev” slutar si hir: ”Inne-
hillet r nytt si nir som pa Barbro Al-
vings finstimda, alltjime lika aktuella bi-
drag:’> Man borde skriva och tacka’. Men
ambitionerna ir desamma: Att ge rad och
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vagledning at alla som skriver brev. Forst
och sist handlar det om att ge det sjilvfor-
troende som alla skrivare — iven stora
forfattare — behover f6r att komma
1gang.”

Fyra ass i leken

Efter ”Vira brev” foljde 1963 ’Vira brev
till utlandet”. Det var en brevstillare i mer
traditionell stil med exempel pa personliga
brev pa engelska, franska och tyska. Aven
denna bok vaxte fram i nira samarbete
med Skol6verstyrelsens sprakexperter.

Stravan efter korrekthet — eller snarare
radslan att gora fel — hor till de svenska
nationaldragen. Det ir kanske en god am-
bition i vissa situationer. Men for brev-
skrivning ull utlandet ir den minga ging-
er till skada. Kanslan av att det ar fatalt att
dabba sig nar man skriver pa ett frimman-
de sprak hammar definitivt korresponden-
sen med utlindska forbindelser och vin-
ner. Breven blir uppskjutna — forst bara
nagon vecka, sedan minader och slutligen
for evigt.

Svenskens hirav foljande diliga rykte
som brevskrivare och brevbesvarare ville
vi rada bot pa och att doma av dven denna
skrifts popularitet och spridning infriade
den vara och andras férvantningar.

Ar 1966, efter en marknadsundersok-
ning om affirsféretagens brevvanor, kin-
de vi 0ss mogna att gripa in ocksi pa fore-
tags- och myndighetssektorerna, dels med
en ny brevbok — “Foretagets brev’ —
dels med en serie brevkonferenser 1 sam-
arbete med Sveriges Industriférbund och
de statliga och kommunala éverorganen.

Vi hade tre infallsvinklar vid utgivning-
en av “Foretagets brev” liksom 1 andra
brevaktiviteter inom niringslivet och den
statliga och kommunala férvaltningen.

Den férsta gillde spriket. Ar det klart,
enkelt och lattbegripligt? Doljs inte bud-
skapen 1 haranger och yvigheter? Hanger
inte alderdomliga fraser och gammaldags
sirlighet kvar? Finns det en ridsla for var-
dagliga uttryck och att ga rakt pa sak?



Den andra huvudfragan var om brevens
forfattare ar medvetna om den betydelse
som breven har for foretagets image. Bre-
vet paverkar alltid sin mottagre — positivt
eller negativt.

For det tredje tog vi upp effektiviteten i
brevens framstillning och anvandning —
kontorsrutiner, tekniska hjilpmedel, "fin-
brev”” kontra “’rutinbrev”, svar direkt pa
fotokopia och andra forenklingar for att
spara tid och pengar.

Denna brevstillare utformades saledes
bide som en impulsgivare och som en
handbok i det dagliga kontorsarbetet och
dessutom som en lirobok i skolor och
kurser.

Det fjirde esset i leken — “Foretagets
brev ull utlandet” — gavs ut 1977. Det ir
en bok pi narmare 200 sidor med fylliga
avsnitt av sprak- och kommunikationsex-
perter inom fyra sprakomraden: engelska,
franska, spanska och tyska.

Aven denna bok har visat sig fylla en
funktion. Brevtrafiken Over granserna
okar 1 takt med det vixande handelsutby-
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Gustav Vasa var en stor brevskrivare. Stérre
delen av breven fran hans 40-ariga regering
har publicerats i 29 band. Illustration av Mar-
tin Gavler till Erik Swartlings: "“Att skriva
brev”.

tet och det vidgade internationella samar-
betet. Ocksa 1 minga mindre foretag blir
utlandsbrev allt vanligare.

Den tidigare patalade forsumligheten i
friga om brevkontakter giller inte bara
personliga brev utan ocksd affirsférbin-
delser. Enligt de svenska handelssekrete-
rarnas samstamda uttalanden hor det ull
vanliga fel 1 svensk utlandstorsiljning att
brev inte besvaras inom utsatt tid — ibland
inte alls.

De aldsta brevstallarna

Docent Stina Hansson vid Goteborgs
Universitets litteraturvetenskapliga insti-
tution gav 1988 ut en bok med titeln
”Svensk brevskrivning”. Diar redovisas re-
sultatet av en undersokning om svensk
brevskrivning 1 teori och praktik frin
1500-talet och framit. Arbetet ingdr 1 ett
storre projekt om retorikens historia 1
Sverige.

Bokens motto lyder: Vill du veta hur
man lar sig skriva brev? D3 siger jag dig,
att det sker genom retorikens konst”. Ci-
tatet, som dr av medeltida ursprung, har
docent Stina Hansson hamtat frin fram-
lidne postmusiechefen Gunnar Stenerudhs
skrift: ”Brevet genom tiderna (I1)”, sir-
tryck ur Postryttaren 1965.

Den forste svensk, som forfattade en la-
robok 1 brevskrivning, var Vadstenarek-
torn Andreas Jonae. Boken utkom 1619
och ir skriven pi omvixlande latin och
svenska. Studiet av brev och Gvningar i
brevskrivning ingick pa den tiden som en
viktig del i trivialskolor och gymnasier
liksom 1 privatundervisningen inom adliga
familjer.

Jonae behandlar snart sagt alla de tradi-
tionella breven — nyhetsbrev, rekommen-
dationsbrev, trostebrev, tackbrev, fore-
brielsebrev, gratulationsbrev, klagobrev,
ja till och med skamtbrev och hotelsebrev.

Liroboken ar framfor allt inriktad pa
livet efter skolan och forbereder 1 mangt
och mycket en karriir som sekreterare an-
tingen 1 ’thet Andelighe eller Werldzlighe
Stindet”.
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Den forsta handboken pa svenska kom
langt senare — ar 1731 — med titeln: ”En
kort doch tydelig brefstallare”. Forfatta-
ren Johan Biurman skriver 1 inledningen:
”Brevet ir oumbarligt 1 det manskliga um-
ganget”.

Biurman skulle ha kunnat tilligga som
forsiljningsargument — 1 likhet med sina
efterfoljare — att brevstillarna ocksa ir
oumbirliga, sd komplicerat som det ir att
skriva brev. Man maste kanna till och folja
bestimda regler.

Galanta i stéllet for pedantiska
brev

De forlagor som de tidiga brevstillarna
ymnigt presenterade var oftast tyskinspi-
rerade. Men under 1700-talet ir det im-
pulser frin Frankrike — under dess grand
stecle — som alltmer anger tonen i brev-
skrivningen ocksa i vart land. Den litta,
spirituella, galanta konversationen 1 aris-
tokratins salonger blir forebild.

Sambandet mellan brevstil och salongs-
konversation blir sa mycket starkare som
héglasning av brev fran frinvarande vin-
ner var ett staende inslag 1 salongslivet.

Kvinnorna ansags sarskilt vil beharska
de nya stilidealen. Deras brev ir naturliga,
fulla av kinsla och spontanitet, fria och
otvungna till skillnad mot den ildre,
mansdominerade, lirda, lingrandiga, hog-
travande, retoriska traditionen.

Som den franske forfattaren La Bruyere
uttrycker saken nar det kvinnliga konet
mycket langre 1 brevskrivning in det man-
liga, darfor att kvinnorna finner pa vind-
ningar och uttryck som hos mannen infin-
ner sig forst efter langvarigt arbete och
modosamt efterforskande.

Brevstallarnas arhundrade

Under 1800-talet blomstrar brevstillarlit-
teraturen. Docent Stina Hansson registre-
rar ett 25-tal handbdcker. De flesta gavs ut
1 standigt nya upplagor. Huvudinnehallet
ar regler och monsterbrev. Men dessa
praglas ingalunda av 1700-talets galantare
brevstil. En dtergang har skett till den tys-
ka stilen.
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Stina Hansson konstaterar att forfattar-
na ofta skriver av varandra, ja ibland ull
och med sig sjalva. En del forfattare ger
namligen ut flera likartade brevstillare un-
der pseudonym. Vidare ror det sig om en
ny kategori forfattare.

Tidigare hade forfattandet av brevun-
dervisning varit en uppgift for framstien-
de humanister — en hogt virderad syssla.
1800-talets forfattare av brevstillare har
daremot inga positioner i den larda littera-
ra virlden. Stina Hansson jamfor dem
med den grupp av brodskrivare som
Strindberg later figurera kring bokférlag-
gare Smith 1 ”Roda rummet”.

Réiden 1 brevstallarna var inte bara strikt
formella. De var ocksd fornumstiga som
till exempel f6ljande. Till en gammal man
skriver man 1 korta satser, en inbilsk och
fafing smickrar man, for en retlig valjer
man varje ord, for en vetenskapligt bildad
forklarar man ej saker, som han kanske
sjalv vet battre”:

En bidragande orsak ll brevstallarnas
popularitet var att de kunde lasas som ren
underhallningslitteratur. Att lisa romaner
betraktades under 1800-talet av manga
som ett syndigt tidsfordriv.

Sikert kunde det vara fiangslande att lasa
om hur en obemedlad man anhiller om en
rik flickas hand eller om en rik herres fri-
arbrev ull en fattig flicka. De brevsvar som
gavs var ofta alternativa: jakande, timligen
gynnsamma eller avbojande.

Till den senare kategorin hor féljande
svar pa ett muntligt frieri enligt en brev-
stillare for alskande, utgiven 1891 med
den forbryllande titeln “Kirlekstelefo-
nen” och dterutgiven av bokforlaget Redi-
viva;

”Eder anhillan om min hand maste jag med all
kraft tillbakavisa. Jag gor det skriftligen, enir
jag var alltfor blyg att gora det muntligen.

Vilken flicka med nigon eftertanke skulle vilja
skinka er sin tro, nar ni redan hos si mingen
hederlig flicka vackt forhoppningar, vilka ni e
infriat. Till tack for deras karleksfulla tillit har

ni med han évergivit dem. For den skull ar jag
langt ifran att lata bedira mig av eder”.

En av de stora svenska humoristerna
Falstaff, fakir, alias Axel Wallengren



(1865—1896), har forfattat en parodi pa
brevstillargenren — “Brev- och tankestal-
lare for N N”. Han indelar breven i tre
sorter: handbrev, kirleksbrev och salmo-
nibrev, dvs brev som bor skrivas med sa-
lomonisk vishet for att undvika obehag.
Ett enligt forfattaren mycket verksamt
brev i den senare kategorin ir fdljande:

Anonymt hotelsebrev till string domare.
Herr Haradsh6vding!

Om Herr Hiradshovdingen icke domer
till min f6rman i arvsprocessen mellan mig
och M M, slir jag ihjal Herr Haradshov-
dingen.

Hogaktningsfullt

N N.

""Vara brev” vandpunkten

Under 1900-talet minskar utgivningen av
brevstallare, sdval antalet utgavor som

upplagor.
En kronologisk grins 1 brevstallarlitte-

raturen satter Stina Hansson vid 1960 och
den forsta upplagan av Generalpoststyrel-
sens Vara brev — en modern brevstal-
lare”.

"I flera viktiga avseenden satter namligen den-
na brevstillare en punkt for den tradition av
brevundervisning och retorik, som hir skild-
rats. Det allra framsta skilet for detta konstate-
rande ir att Vara brev utgar fran ett pastaende,
som aldrig udigare formulerats 1 brevteorins
historia: att brevskrivning ar en litt och enkel
sak.

Inledningskapitalet 1 Vira brev, ”Ett brev be-
tyder s3 mycket”, visar pa att forfattaren ater-
knutit kontakten med en del av den aldre tradi-
tionen. Han lanserar ull exempel den gamla
tanken, att kvinnor ir bittre brevskrivare in
min, en tanke som lyst med sin franvaro i
1800-talets och det udigare 1900-talets brev-
stillare.

Brevstillarens budskap ir att brevskrivning in-
te dr nagon konst, ingenting som man behover
lira sig, inget som det finns bestimda regler
for”.

Brevstallarnas betydelse

I forordet till ”’Postens Skrivbok”, som
1982 ersatte Vira brev” pekar Ove Rai-
ner pa att antalet brev inom landet och ull

utlandet nira nog fordubblats sedan brev-
kampanjen inleddes. 1960 formedlade

En serie affischer med brevbilder ur levande
livet, tagna av Sten Didrik Bellander (Tio Foto-
grafer) med séllsynt fin blick fér manniskor,
hérde till brevkampanjens slagkraftigaste re-
klammedel under 1960-talet.

ett brev
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svenska postverket 600 miljoner brev mot
1,1 miljard 1981.

Tillviaxten har fortsatt under 1980-talet
med ett par upp ull 5 a 6 procent per ar —
en utveckling som overraskat manga och
som ligger skyhogt 6ver 1950- och 60-ta-
lens prognoser.

Men inte ens forfattaren av denna kro-
nika med delansvar f6r brevkampanjen in-
billar sig for ett dgonblick att den kraftiga
uppgingen 1 brevstatistiken ull nagon
storre del beror pa Postens stimulansat-
garder. Sjalvfallet r det det vaxande kom-
munikationsbehovet 1 samhillet som ar
huvudorsaken. Men det ar inte lika sjilv-
klart att utvecklingen blivit lika gynnsam
for brevet, om inte Posten sjalv bidragit
ull att modernisera, forenkla och stimule-
ra korrespondensen med brevstillarna
som effektivaste medel.

Brevkampanjen har haft dven andra go-
da verkningar. Posten har for svenska fol-
ket liksom for niaringsliv och forvaltning
klargjort ett starkt biade kulturellt och
kommersiellt engagemang som kontakt-
formedlare och overbringare av budskap
minniskor, foretag, organisationer och
myndigheter emellan.

Postens personal har vidare kant starkt
for brevkampanjen och girna stillt upp 1
olika marknadsaktiviteter. Denna kinsla
for Postens primara uppgift har sikert un-
derlittat och péaskyndat den noédvindiga
omstillningen de senaste decennierna fran
ett verk av myndighetskaraktir ull ett
marknadsanpassat affirsforetag, vars vo-
lym Postens anstillda 1 hog grad kan pa-
verka genom god service, anpassning av
yjansterna till kundernas behov, effektivi-
tet 1 arbetet och inte minst genom ren for-
saljningsverksamhet.

Paborjad men inte avslutad

Edgar Degas, den store franske impressio-
nisten, blev ombedd av en malarkollega att
komma till hans ateljé och granska en tavla
som han just var klar med. Det blev inte
nagot nadigt omdéme.
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— Avslutad ir nog tavlan men paborjad
har den aldrig varit.

Lyckligtvis har Postens brevkampanj
undgatt en sidan kritik, som ju kan riktas
mot manga aktioner, inte tillrickligt for-
beredda eller alltfor kraftlost igangsatta.
Snarare ar det val si att brevkampanjen
gott och vil ir paborjad men avslutad bor
den inte bli. Det finns inte heller nagra
tecken pa det. I det idag alltmer affarsin-
riktade Posten agnas marknadsforingen av
brevet stor omsorg. Fornyelser sker 1 takt
med tiden pa ett skickligt sitt. Men detta
ligger utanfér ramen for denna skildring
av vad som varit haver — pa den tiden det
begav sig.

Gensvar

Avslutningsvis vill jag ullféra nagra per-
sonliga tankar. Tack vare gynnsamma om-
standigheter har jag fatt leva ett rikt och
spinnande postliv. Men inget av allt jag
varit med om har gett mig si mycket pa
det personliga planet som min medverkan
1 brevkampanjen. Det starka gensvar vi
fick, sirskilt de forsta aren, 1 form av brev
frin manga mannsikor kiandes upplyftan-
de. Det ar verkligen ndgot sarskilt med
brev.

[ forordet till ”Brevet i svensk lyrik”,
(Forfattarforlaget, 1986), den antologi
som poeten och lyrikkinnaren Bo Setter-
lind och i nigon man jag sammanstillde,
skriver Bertil Zachrisson att brev till och
med kan vara mer Oppenhjirtiga och ge
mer ikta uttryck for vara tankar och kans-
lor in vad som kan komma fram i person-
liga samtal.

Till allra sist aterger jag nagra tankar om
brev, vad brev betyder ur den rika skor-
den av tackbrev — utan kommentarer ef-
tersom breven talar utmarkt vil for sig
sjalva:

»Anda frin min barndom har jag skrivit brev
och haft glidje av det, men nu pa gamla dar (90
ar) betyder brevskrivningen dnnu mycket mer
for mig. Det ir min sjils ankare.

Jag bor i ett hem fo6r gamla. Har har jag suttt 1
20 ar och aldrig kint mig ensam eller 6vergi-
ven. Det ir tack vare att jag haller kontakten



med sliktingar och gamla vinner genom att
skriva brev.”

“Det ar sa sant och rattframt vad ni skriver om
brevet. Sirskilt sedan min hustrus dod for fem
ar sedan har jag haft stor gladje av att tala med
vanner och slaktingar per brev. Det ir inte all-
td jag far svar. Men ensamheten utjimnas en

hel del.”

”’Kan man tinka sig nagot torrare och trakigare
in Generalpoststyrelsen? Det skulle i si fall
vara Statistiska Centralbyran. Men efter *Vara
brev’ far man tinka om.”

”’Jag har alltid varit en intresserad brevskrivare,
men nu fick jag lira mig nagot nytt: att inte
nédvandigtvis sitta och fundera ut linga spalt-
fyllnader utan att just och enbart skriva det
man har pa hjirtat. Da blir allt mycket roligare.

Nu pa en liten sondagsmorgonstund har jag
skrivit sju sma vinliga brev.”

“Forst lite om mig sjalv. Sitter 1 rullstol, ir
forlamad i bada benen och 1 héger arm av MS,
och kan endast skriva med vinster pekfinger.
Att "Breven hem’ (Fridegard) har en stor bety-
delse har jag stor erfarenhet av. Mina féraldrar
bodde avligset pa landet, men nir jag korde
turistturer med bussen till olika orter och sta-
der skrev jag alltid ett vykort hem, vilken vig
jag kort, och vem jag korde for. Sa plockade far
fram kartan och sdg efter vilken vig jag kort,
och vilka byar jag passerat. Sedan lades korten
pa en tallrik i finrummet och forevisades for
besokande.

En granne sade en gang, nir jag kom hem, att
Johan glom aldrig att skriva ett kort nir du ar
ute och kor, for du kan inte ana hur manga
glidjestunder du bereder dina foraldrar.”
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