Postverket har en forndamlig samling verkschefsportritt i sin sessionssal i Centralposthuset.

Samlingen omspénner 150 ar. Till konstnirerna under det hir seklet hor Axel Jungstedt,

David Tagtstrom och Reinhold Ljunggren och nu senast Olle Kiks med portrittet av Ove
Rainer.



POSTVERKETS UTVECKLING UNDER
OVE RAINERS LEDNING

av Egon Jonsson

»Regeringen har den 4 november 1982 pa ansokan av generaldirektoren,
numera statsradet Ove Rainer. entledigat honom fran tjansten som gene-
raldirektor och chef for postverket».

Denna notis stod att liasa — i sedvanligt odramatisk form — i »Post- och
Inrikes Tidningar» den 12 november 1982.

Som framgar av namnet har detta kungorelseorgan., numera i Svenska
Akademiens hign. postalt ursprung. Tidningen borjade utges redan 1645
med Postverkets tredje chef i ordningen. Overpostdirektoren Johan Beijer
som redaktor. Den chef. vars avgang nu tillkannagavs, ar den 35:e genom
tiderna.

Hirav kan man utlasa att »regeringstiderna» for cheferna i det snart
350-ariga Postverket i medeltal hallit sig kring 10 ar.

For Ove Rainers del ror det sig om en chefstid pa 9 ar sa nidr som pa en
méanad. En kuriositet ar att hans foretradare Nils Horjel innehade dmbetet
exakt lika lang tid. Eller lika kort tid — sett i det perspektivet att de tre
foregaende postgeneralerna Julius Juhlin, Anders Orne och Erik Swartling
haft chefsperioder pa 18. 21 och ater igen 18 ar.

Det ar foga troligt att sa langa verksamhetsperioder som denna trios
kommer tillbaka for Postens chefer. Det ar en vanlig bedomning infor
framtiden att chefer for de riktigt stora foretagen — dit Posten forvisso hor
— inte kommer att inneha sina poster som verkstallande ledare mer an ca
10 ar beroende pa att chefsuppgifterna blir alltmer kriavande och slitaget allt
hardare.

For Ove Rainer var det dock inte sadana omstindigheter som foranledde
avgangen fran chefskapet i Posten. Trots stor arbetsborda har Ove Rainer
med friska krafter i behall gatt till nya maktpaliggande uppgifter i rikets
tjanst.

Genom utniamningen till statsrad och chef for justitiedepartementet, dar
han tidigare verkat som statssekreterare, har Ove Rainer gatt omvianda
vigen mot Julius Juhlin och Anders Orne och nu dven eftertradaren Bertil
Zachrisson. Dessa har varit ministrar innan de blev generaldirektorer i
Posten.

Det har dock forekommit nagra ganger tidigare i Postens historia att
verkschefer blivit statsrad. Senast hinde det vid 1900-talets borjan, da
Julius Edvard von Krusenstierna. forutvarande civilminister, under nagra
ar fick avbryta sitt chefskap i Posten och aterga till civilministerambetet.



Utgangsliget for den nye chefen

Hur var laget i Posten ndar Ove Rainer Overtog ledningen? Vilka problem
arvde han efter Nils Horjel och vilka nya véntade i portgangen nar den nye
chefen gjorde sin entré den | december 19737

En stor fraga som vintade pa sin I0sning var en Oversyn av verkets
administration. Vissa forslag om en genomgripande omorganisation lag i
malpase. Arbetet, som inletts i borjan pa 1970-talet, hade avblasts med
hansyn dels till regeringens planer pa utlokalisering helt eller delvis av
statliga verk och myndigheter, dels till den komplicerade, lange i stopsle-
ven liggande fragan om ett samgaende mellan de statliga bankerna Post-
banken och Sveriges Kreditbank.

Ett annat stort problem var att Postens ekonomi pressats hart av [onero-
relserna under slutet av 1960-talet och borjan av 1970-talet. Sarskilt dyrt for
Posten hade Ioneavtalet for 1971 — 73 blivit. Det hade hojt Ionenivan med ca
en halv miljard kr. Vidden hirav framgar av att omsittningen i Posten
budgetaret 1972/73 uppgick till 3 miljarder kr.

Tata portohojningar hade darfor mast tillgripas. Och for budgetaret
1971/72 hade verket for forsta gangen pa 50 ar nodgats redovisa underskott
i rorelsen. Det uppgick till 60 miljoner kr. I gengald hade resultatet blivit s&
mycket battre under det foljande verksamhetsaret. Da redovisades ett
overskott pa 120 miljoner kr. det dittills storsta i verkets historia.

Svangningarna visar att det verkligen fanns fog for de framstillningar
Postverkets styrelse gjort i flera omgangar om att i man av tillgang fa
avsatta overskottsmedel — utover normal avkastning pa statskapitalet —
till en resultatutjamningsfond. Men rikets finansminister Gunnar Striang
hade inte lyssnat pa det Orat.

Annu ett bekymmer var att postvolymen minskat tva verksamhetsar i
foljd — med knappt | procent under 1971/72 och med 1.6 procent under
1972/73. Denna nedgang i efterfragan pa Postens tjanster hade framst tva
orsaker. dels portohojningar som kommit slag i slag — utan tillracklig tid
for tillvanjning emellan — dels den allmdnna konjunkturavmattningen i
landet i borjan pa 1970-talet.

Den fraga den nye chefen kunde stilla sig var om de goda aren var slut.
om postrorelsen var pa véag in i en ond cirkel med tita portohdjningar som
leder till minskad efterfragan. vilket far till f6ljd att nya prishojningar maste
vidtas. som i sin tur ytterligare krymper volymen.

Savil under 1940- som 1950-talet hade brevrorelsen — Postens i siarklass
viktigaste inkomstkalla — okat med 30 procent och under 1960-talet med 22
procent. Hur skulle utvecklingen bli under 70-talet? Inledningen hade i
varje fall varit illavarslande.

Bankfusionen forsta stora fragan for Ove Rainer

Den 29 november 1973. tva dagar innan Rainer tog Over ledningen av
Posten. fattade riksdagen ett for Postverket historiskt beslut. Med 156
roster mot 144 — socialdemokrater och kommunister contra de borgerliga



Ove Rainer och Bertil Danielsson har gatt i spetsen for ndara samverkan mellan Postverket
och PKbanken.

— beslots att Postbanken och Sveriges Kreditbank skulle upphora och att
en statlig storbank Post- och Kreditbanken — PKbanken — skulle bildas
den 1 juli 1974.

Forslag om ett samgaende mellan Postbanken och Kreditbanken togs for
forsta gangen mera offentligt upp pa den socialdemokratiska extra parti-
kongressen 1967, da partiet antog ett nytt naringspolitiskt program. Forsla-
get framfordes som ett motbud till de radikalare krav som da restes pa en
omfattande banksocialisering.

Forslaget om samgaendet vickte ingen entusiasm — minst sagt — i
Postverket och till en borjan inte heller i Kreditbanken.

Efter manga turer — bla en av riksdagen foreskriven samverkan mellan
Postbanken och Kreditbanken som mindre lyckad kompromiss — utarbe-
tades ett fusionsforslag inom finansdepartementet i februari 1973. Manga
kritiska roster hojdes i remissomgangen, inte minst darfor att utrednings-
materialet var skaligen tunt och forbigick manga problem. Till de mest
kritiska horde Postverket och postpersonalens organisationer. Men det
politiska beslutet var uppenbarligen redan fattat.

For Postens del innebar riksdagsbeslutet att Postbankens sparrorelse och
personkontororelsen fordes over till den nya banken. Posten skulle utfora
arbetet i dessa verksamheter i stort sett som forut fast pa entreprenad. Den



arbetsmassigt tyngsta delen av Postbankens verksamhet. postgirot. stan-
nade kvar. dock inte den rantebarande postgirororelsen.

For Ove Rainer som fick den omedelbara svara uppgiften att fora beslu-
tet om bankfusionen i hamn och att for Postens del ligga grunden till ett
langtgaende samarbete med den nya banken. var det sikert en fordel att
komma in i fragan forst nir riksdagens beslut var fattat. Han framtriadde
ocksa med lugn och kraft som en samlande person. Det gillde nu att i
forhandlingar na fram till en effektiv samverkan mellan de bada organisa-
tionerna. att astadkomma bista mojliga ekonomiska villkor for Posten. att
finna gemensamma former for den tekniska utvecklingen osv.

Men édnnu viktigare var att astadkomma en sadan anda inom Posten att
personalen satsade lika helhjartat pa PKbanken och dess produkter som
man forut gjort betraffande Postsparbankens — Postbankens.

Att skapa denna installning var inte sa alldeles enkelt, eftersom det
naturligt nog fanns ett starkt vemod i manga postsjilar over att Postens
egen bank upplostes efter att under 90 ar ha utvecklats till en samhillsnyt-
tig. slagkraftig och verkligt popular storbank. Detta hade uppnatts tack
vare energiska och skickliga insatser av Postens personal i alla led och over
hela faltet. Men Postens folk visade som manga ganger forr en beundrans-
vard lojalitet. Nir fusionen vil var ett faktum sadlade man om.

Genom Ove Rainers skickliga och smidiga agerande l0stes inte bara
sjalva Overgangssvarigheterna utan man tog ocksa med forenade krafter
snabbt itu med de langsiktigare samarbetsfragorna. De gemensamma malen
var att forbattra servicen for kunderna. att stirka stiallningen pa marknaden
och att anpassa verksamheten till bada parters intressen och forutsattning-
ar.

For inlaningen i PKbanken bildade de tidigare postsparkunderna stom-
men. Det gallde nu att sa langt mojligt fa dessa postsparare som helkunder.
Pa grund av ett litet eget kontorsnit. jamfort med de andra storbankernas.
maste PKbanken starkt repliera pa Postens »langa disk» — postkontoren
och lantbrevbaringsnatet.

For Postens del kom ett okat bankutbud lagligt, eftersom ny tele- och
datateknik borjade vixa fram som ett hot mot de traditionella betalnings-
formerna.

Pa det hela taget har samarbetet mellan Posten och PKbanken utvecklats
vial — mycket tack vare att Ove Rainer och PKbankens verkstallande
direktor Bertil Danielsson kom vil dverens och bada har haft latt att se
fragorna i stort. Ocksa pa andra nivaer — centralt, regionalt och lokalt —
har man Omsesidigt visat god vilja och etablerat allt fortroendefullare
kontakter och funnit allt effektivare samarbetsformer.

Ocksa i ett tvangsaktenskap kan tydligen tva partner finna varandra och
utvecklas fint tillsammans. Men mycket hianger pa att det hela borjar bra
och det berori sin tur mycket pa ledningspersonerna, att som i det har fallet
konstellationen ar lycklig.
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Omorganisationen som stod for dorren

Ove Rainer var inte odelat glad att efter bankfusionen fa ta itu med och leda
en genomgripande omorganisation i Posten. Han hade erfarenheter fran
omorganisationer han statt i spetsen for inom olika delar av rattsviasendet
— domstolarna. polisen. kriminalvarden osv. Han visste darfor vilka
problem och vilken oro som omorganisationer ofta vallar, sarskilt om
utredningarna blir langdragna.

Att dra i langbéink ar dock inte Ove Rainers melodi. Nar han snabbt
kommit till klarhet om att Postens administration och arbets- och ansvars-
fordelningen centralt — regionalt — lokalt behdvde moderniseras satte han
full fart.

Den nya organisation som nu vixte fram med arbetsnamnet PVO och
som borjade genomforas den [ juli 1976 byggde pa malstyrning. pa delege-
ring av befogenheter och ansvar. pa mera sjalvstandighet och frihet framst i
de lokala enheterna. Vidare syftade omorganisationen till att 6ka persona-
lens mojligheter till medinflytande i linje med de nya stromningarna i
arbetslivet vid 1970-talets mitt.

I ett foretag med stark centralstyrning. som Postverket vid den tiden utan
tvekan var, dar mdjligheterna ju inte stora till reellt personalinflytande i
faltorganisationen. dar det stora flertalet av Postens personal arbetar. Sa
lange besluten fattas i toppen ar utrymmena for initiativ och for handlande
efter eget sunt fornuft mycket begriansade for de lokala cheferna och deras
manga medarbetare.

Omorganisationen ledde till att faltorganisationen — indelad i 59 postom-
raden mot tidigare 156 forvaltningsomraden — fick en starkare och sjilv-
standigare stallning. Mgjligheterna for postomradena att ta egna initiativ
och fatta beslut betraffande den av dem utforda, egentliga postverksamhe-
ten okades betydligt.

Samarbete med facket primdrt for Ove Rainer

Helt i Overensstammelse med Ove Rainers ledningsfilosofi bedrevs utred-
ningsarbetet i nara samarbete med personalorganisationerna. Verkets och
personalens foretradare enades inte bara om huvudprinciperna for den nya
organisationen utan ocksa om tagen och dragen i sjalva genomforandet.
Det var, menade Rainer, sa ett reformarbete maste drivas for att ge resul-
tat.

Om samarbetet med personalen och de fackliga organisationerna gjorde
Ove Rainer i ett senare sammanhang — det var vid 1979 ars borjan i den
sedvanliga nyarshélsningen till postpersonalen — foljande uttalande:

»Allt vad som i dag sker i Postverket gors pa grundval av beslut som
fattats i fullt samforstand mellan verksledningen och de valda foretradarna
for de postanstillda. Jag tror inte att det finns nagot postverk dar persona-
lens fackliga organisationer har sa stort inflytande pa besluten som hos
0SS.»



Det ar siakert ett alldeles riktigt konstaterande och — vill jag tillagga — i
fa foretag har chefen varit sa angelagen om att soka detta samforstand och
sa medveten om betydelsen hirav som Ove Rainer.

Detta kan kanske fattas som det skulle ha varit ett evigt forhandlande och
kompromissande under Ove Rainers posttid. Inte alls. Vad som utmarker
denna period ar att de traditionellt goda relationerna mellan verksledningen
och de fackliga organisationerna beféasts och utvecklats vidare och att det
vuxit fram ett verkligt fint klimat for overlaggningar och forhandlingar. dar
man sokt och funnit gemensamma varderingar.

Ove Rainer har saledes ansett det vara alldeles nodvandigt i ett sa starkt
personalberoende foretag som Posten med ett fortroendefullt och effektivt
samarbete mellan foretagsledningen och de fackliga organisationerna. Det
har ocksa i hog grad berott pA honom sjalv och pa hans lattsamma, okon-
ventionella stil och allmdnt odogmatiska laggning att detta goda och efter-
stravansvarda har kunnat uppnas i sa hog grad under hans tid.

God vaxtkraft och god ekonomi

Som jag skrev inledningsvis visade postvolymen tydliga tecken till avmatt-
ning i borjan pa 1970-talet. Men under verksamhetsaret 1973/74 borjade
volymen oka pa nytt och det rejalt. Den viaxte med 7 procent. den krafti-
gaste okningen pa manga ar.

Fortjansten harav kan man knappast till nigon namnvérd del tillskriva
den nye chefen. Daremot kan det raknas honom till godo att tillvaxten —
bl a beroende pa en klok prispolitik — blev sa stark under aterstoden av
1970-talet.

Trots en allmant svag konjunktur och den klena upptakten blev slutre-
sultatet for detta decennium en Okning av postvolymen med i genomsnitt
2.7 procent per ar. dvs gott och val samma utveckling som under 1960-talet.

En slutsats man frestas dra nar man som jag foljt Postens utveckling
under nagra decennier och dven nagot forskat i det forflutna, ar att postro-
relsen visserligen kan svikta ett eller annat ar men att den dnda totalt sett
har en rent markvardig stabilitet och véixtkraft.

Den ekonomiska utvecklingen har ocksa varit tillfredsstiallande — och
tidvis mer an sa — under de ar som Ove Rainer lett Postverkets oden.
Forutom att statskapitalet forrantats har medel kunnat avsattas ganska
regelbundet till den konsolideringsfond. som — sedan regeringen antligen
gett efter for Operation Overtalning fran Postverkets sida — inrittades
genom ett riksdagsbeslut 1976.

Det dr manga faktorer som har medverkat till den gynnsamma ekono-
miska utvecklingen under Ove Rainers period. Den ekonomiska styrningen
har efter hand gjorts allt effektivare och detta har lett till ett 0kat kostnads-
medvetande runt om i den stora postorganisationen.

Rationaliseringar har ocksa lett till forbattringar i ekonomin. Som exem-
pel kan ndmnas den begriansning av 1ordagsbrevbaringen som genomfordes
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1979. Den innebar helt visst — tillsammans med en del andra mindre
ingrepp i lordagsservicen — en pafrestning pa Postens goodwillkapital. Och
det drojer val innan den blir helt forlaten av privatkunderna. For affarskun-
derna hade den knappast nagon negativ verkan. Tviartom. Dessa har utbyte
av att kostnadsnivan sianktes betydligt — med ca 55 miljoner kr arligen i
1980 ars prisniva.

En intensifierad marknadsforing av Postens olika tjanster har likasa
forbattrat finanserna. Annu en positiv faktor har varit att postgirororelsen
de senaste Rainer-aren gynnades av ett hogt diskonto.

Positivt mot slutet har vidare varit att loneuppgorelserna gett mera
mattliga effekter dn de gjorde pa 1970-talet. Under denna period okade
personalkostnaderna med inte mindre an 200 procent.

Att behalla Postverkets sjalvstiandiga stallning i statsapparaten har varit
Ove Rainers — liksom tidigare postchefers — klara mal. Ekonomin maste
silunda balanseras s att kostnaderna kan bestridas med egna intikter. Att
bli beroende av hur mycket — eller hur litet — pengar finansministern har i
rikets kassakista skulle forsatta Postverket i ett utsatt lage. dar politiska
beslut skulle styra verksamheten.

Ett uttalande man enades om pa en konferens hosten 1980 med centrala
och regionala foretradare for verket och facket — den forsta i sitt slag — ar
symptomatiskt for Ove Rainers striavan och ledarskap i detta avseende. 1
det uttalandet betonades att det ar en gemensam angelagenhet for verket,
facket och personalen att postverksamheten drivs med rationella metoder
och efter affarsmissiga principer. Det dr den enda sakra viagen att behalla
verkets sjalvstindighet och den maste man i gemensamt intresse sla vakt
om.

Internationellt engagemang i Postens framtidsfragor

Aven i ett kort perspektiv star det alldeles klart att Ove Rainers starka
engagemang i Postens framtidsfragor hor till hans framsta fortjanster som
postchef.

Dessa fragor dgnade han stort intresse inte bara for svenska postverkets
del utan han forde ocksa upp dem till internationell belysning. vilket med
all ratt gav honom en image 1 hela postvirlden av att vara en framsynt och
dynamisk postchef.

Bl a inledde Ove Rainer en stor debatt om postverkens framtidsproblem
vid varldspostkongressen i Rio 1979. Han drog har upp en strategi for att
mota framtiden pa ett offensivt sdtt i klar kontrast till den defaitistiska
framtidssyn som borjat tringa fram pa manga hall i postvirlden.

Men visst finns det stora problem. Enligt Rainers analys ar foljande tre
de besvarligaste.

Brevrorelsen som alla postverk ar mycket beroende av — svenska post-
verket far ca 40 procent av sina intakter darifrain — kommer ofrankomligt
att paverkas negativt av den snabba utvecklingen inom telekommunikatio-
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nernas och den elektroniska databehandlingens omraden. Aven betal-
ningsformedlingen — ett annat stort postalt arbetsfalt i manga linder —
kommer att lida avbrick genom den nya tekniken.

De nya kommunikations- och betalningsformerna blir inte bara snabbare
an de traditionella posttjansterna. De blir ocksa billigare genom att de
bygger mycket mer pa teknik d@n pa personalinsatser.

Det andra problemet ar just kostnadsutvecklingen for den méanskliga
arbetskraften. Den trenden ar inte lika dramatisk som den tekniska utveck-
lingen men i langa loppet blir den kanske vil sa besviarande. Mojligheterna
for postverken att mota personalkostnadsokningarna med verkligt kost-
nadsbesparande och effektivitetshojande rationaliseringar ar vidare ganska
begransade.

Ett tredje generellt problem ar den 0kande konkurrensen fran privata
foretag. Dessa blir allt skickligare i att upptacka och utnyttja nischer i
postverkens traditionella marknad. Pa delomraden kan man saledes erbju-
da sina tjanster till lagre kostnader och till lagre priser dn postverken kan
gora.

Till skillnad mot postverken ar ju de privata foretagen inte bundna av
nagon prestationsplikt. De kan darfor koncentrera sig pa de mera 16nsam-
ma delarna av marknaden. medan postverken far ta pa sig uppdrag —
lonsamma eller inte — Over hela landet.

Till bilden hor att postverkens monopol verkar bli alltmer urholkade. I en
artikel i Varldspostforeningens tidskrift Union Postale (nr 3/1982) har Rai-
ner narmare utvecklat sin syn pa postmonopolens fram- och baksida. Hans
bedomning ar att i varje fall det svenska brevmonopolet kommer att forlora
det allra mesta av sin betydelse under de narmaste artiondena.

Den vag som Ove Rainer menar att postverken bor sla in pa ar den
offensiva vagen — att kompensera bortfall genom expansion bade pa
traditionella och pa nya marknader och darvid inte tveka att sjilva ta den
nya tekniken i sin tjanst.

Det galler saledes att utveckla affirsomradena och kompetensen med
postverkens oslagbara rikstackande distributions- och kontorsnit som bas.

Exempel pa den produktutveckling som det svenska postverket inlett
och forberett under Ove Rainers tid ar elektronisk postbefordran. ett data-
visionsniat — »Postel» — i samarbete med Televerket, allt mer avancerade
banktjanster i samarbete med PKbanken. bokning och formedling av bil-
jetter till teatrar. idrottsarenor, informationsservice a4t kommunerna osv.

Ett exempel pa Ove Rainers egen kreativitet ar hans idé att ge ut rabatt-
frimiarken for att oka det personliga brevskrivandet. Dessa miarken har
blivit en klar succé och utgor en innovation som manar till efterfoljd i andra
lander.

God basservice ett grundvillkor for en gvnnsam framtid
En forutsattning for att postverken skall lyckas med sin introduktion och
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Moéte i Stockholm i april 1979 mellan tva generaldirektorer. Forre chefen for egyptiska

postverket Mohamed I Sobhi dar sedan 1975 Virldspostforeningens hogste tjiansteman. Som

kandidat att eftertrada honom i mitten pa 1980-talet har just Ove Rainer lanserats frin olika
hall i postvarlden.

marknadsforing av nya kompletteringstjanster ar att den postala basservi-
cen fungerar. Sa linge postverken kan erbjuda sina kunder en snabb och
palitlig grundservice vid formedlingen av »ord, varor och pengar», sa linge
kommer de att utgora en vasentlig, ja omistlig del av landernas infrastruk-
tur.

Ove Rainer har levat som han lart och agnat mycken kraft at att oka
kvalitén i1 Postens service. Kansligast ar distributionstjansterna och dessa
agnades bla en bred kvalitetskampanj i borjan av 80-talet. Resultaten av
denna och andra aktioner har inte latit vinta pa sig. De tester som gjorts
fran 1979 och framat visar att manga felkallor undanrojts och att postgang-
en fungerar allt sikrare.

Rainers ofullbordade
Att skapa battre forutsattningar for en fullgod basservice var ocksa ett av
huvudsyftena med det nya portosystem som Ove Rainer var med om att
infora.

Reformen genomfordes den 1 juni 1981 och bygger pa den egentligen
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sjalvklara principen att Posten skall ta betalt efter forsandelsernas beford-
ringstid, hanterlighet och mingd och inte efter deras innehall.

Alla inrikes forsandelser definieras i det nya taxesystemet som brev och
skickas efter samma taxa. normaltaxan. Foretag med stor postmangd kan
valja en ekonomitaxa. som ger lagre porto mot langre befordringstid. Detta
har lett till att antalet bradskande brev har minskat, vilket ger sakrare
befordran av denna den viktigaste och kansligaste poststrommen.

Eftersom det var en stor och genomgripande reform — den storsta
portoomliaggningen under detta arhundrade — har det uppstatt en del
problem i 0vergangen. Arbetet med den 6versyn som Ove Rainer initierade
— for att ratta till en del ofullkomligheter — hann inte slutforas under hans
ledning.

Arv till efterfoljaren
En annan ofullbordad Rainer-symfoni utgdr en 6versyn pa nytt av Postens
organisation. Erfarenheterna av PVO-reformen med dess delegering och
decentralisering framfor allt till den lokala forvaltningen har varit goda i
manga avseenden. Men i andra har man, som det heter. inte natt &nda fram.

Sarskilt har regionforvaltningarna kommit pa mellanhand vid fordelning-
en av beslutsansvar och ekonomiskt ansvar. Detta skapar svarigheter for
en nodvandig fortsatt utveckling mot storre affarsmassighet i Postens verk-
samhet.

Under 1981 och 1982 har darfor planer utformats pa en ny organisation,
en CRU-modell, dar bokstaverna star for central och regional utveckling.

Den barande tanken har varit att skapa betydligt fler och starkare regio-
ner, med vilka den centrala forvaltningen — omstopt till huvudkontor —
kan samverka utan mellanled.

Men det har fallit pa den nye generaldirektoren Bertil Zachrissons lott att
slutfora utredningsarbetet och att presentera det nya organisationsforslaget
for regeringen — for vidare behandling i riksdagen.

Tanke, kinsla och vilja

Augustinus, i var tid — efter ca 1 600 ar — kallad den forsta moderna
minniskan, hiavdade att det som skiljer oss manniskor fran andra varelser
ar foreningen av tre egenskaper: tanke, kédnsla och vilja.

For att fran denna forvisso nagot langsokta utgangspunkt soka komplet-
tera det portratt jag har har tecknat av postchefen och manniskan Ove
Rainer vill jag forst sl fast att tankeapparaten ar valutvecklad. Ove Rainer
har en imponerande formaga att snabbt sitta sig in i och finna de vasentliga
dragen i Aven komplicerade fragor. Han ar ocksa snabb att finna 16sningar
och fatta beslut, ibland kanske val snabb pa grund av en viss otalighet i
temperamentet, oftast dock vél dold i en avspand och harmonisk air.

A andra sidan ar han inte sen att Andra sig om det visar sig att ett
stillningstagande varit forhastat. Det finns alltsa plats ocksa for eftertanke i
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Ove Rainers hjarna och for prestigefria retritter. nar det ar pakallat.

Kanslan och kansligheten och intuitionen finns ocksa i rikt matt. Kans-
ligheten kommer bl a till uttryck i ett starkt rattsmedvetande — helt visst en
passande egenskap hos numera riattsvisendets hogste vardare.

Ove Rainer har ocksa en stark social kinsla. vilket bla avspeglat sig i
frimarksutgivningen — ett omrade av manga som det inte blivit plats for att
belysa i denna Oversikt. Exempel pa sociala budskap i frimarksform. som
Ove Rainer varit tillskyndare av, ar »Vaka, Virna. Hjalpa» 1975. »Ta hand
om» 1980 och »Leva tillsammans» 1982

Ansvarskanslan ar vidare markant. Langt ifran att ta sa latt pa tingen
som Ove Rainer ibland kan verka gora har han kédnt ett tungt ansvar som
ledare av ett foretag som har hela samhillet att betjana och som har en stor
personal. vars trygghet, trivsel och utveckling det galler att virna.

Vad man kan beklaga ar att Ove Rainer inte hunnit ge sig ut annu mer pa
faltet och — till Omsesidigt utbyte — lart kanna annu fler av Postens
personal med dess »sallsynta fina installning till sitt foretag» — Ove Rai-
ners egna ord i det hastiga uppbrottets stund.

Att viljan och malmedvetenheten slutligen ar stark hos Ove Rainer bor
ha framgatt tydligt av mitt forsok till skildring av den rainerska posttiden. I
mycket har viljan varit inriktad pa att paverka Postens utveckling i positiv
riktning. Hans goda vilja forenas med ett mod. en oraddhet, ett civilkurage
av mindre vanligt format. Ove Rainer vagar gora vad de flesta av oss bara
tanker, men av forsiktighetsskil avstar fran. Ove Rainer har salunda inte
hukat sig for angrepp i massmedia utan gett sig in i slagvaxling med friskt
humor och med en spetsig, understundom underfundig penna som vapen.
Alla fighter har han val inte vunnit men det kiinns skont och ar bra for det
allmanna debattklimatet att nagon vagar ga mot strommen.

Postverket kan saledes gladja sig at att ha haft en rikt utrustad och
skicklig chef bade som forgrundsfigur och som ledare av verkets 6den
under en viktig utvecklingsperiod.
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Den vig mot storre bredd och mer aktuella motiv i frimdrksutgivningen som Nils Horjel

betridde har Ove Rainer fortsatt pa. Bl a har hans engagemang i sociala fragor kommit till
uttryck.



